PROJETO DE PLANO EST,RATEGICO 2023-2028 i
PARA DESENVOLVER O SISTEMA ESTATISTICO NACIONAL DA GUINE-BISSAU

INTRODUCAO

O Instituto Nacional de Estatistica (INE) deve explicitar a Sociedade que pretende um modelo de
desenvolvimento da atividade estatistica nacional baseada na qualidade das Estatisticas Oficiais
colocadas ao servigo do Pais, na sua relagdo com os Orgios de Soberania, a Administragdo Publica,
as empresas, a comunidade cientifica, os cidaddos e as instancias internacionais.

Trata-se de definir os processos que conduzam nos préximos anos a um modelo de gestdao orientado
para a coeréncia e integragdo da informacdo estatistica oficial, & eliminagdo de redundéncias e
detecdao de lacunas e constrangimentos, € ao refor¢o das fungdes de coordenacao e cooperagao nas
vertentes interna e externa.

Trata-se de consolidar uma cultura de inovacdo e responsabilizacdo coletiva a favor da qualidade
das estatisticas e servigos estatisticos resultantes da atividade estatistica nacional de matriz oficial.

E neste quadro e em resultado desta reflexdo que emergem eixos de desenvolvimento estratégico
associados ao produto estatistico, aos processos de obtencdo desse produto, as pessoas € ao
enquadramento juridico e institucional, enquanto elementos basilares do cumprimento da Missao e
da prossecugao da Visdo com base nos Valores que se querem para o INE.

MissAo DO INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA

A Missao do INE ¢ fornecer ao Pais informacdo estatistica oficial de natureza econémica, social,
demografica e ambiental de elevada qualidade, aos niveis nacional e regional, e torna-la disponivel
para todos os fins, em particular de tomada de decisdo dos agentes publicos e privados, de
investigacao cientifica e de debate publico na Sociedade.

VisAo DO INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
A Visdao do INE ¢ ser lider de servicos de informagdo estatistica oficial e o fornecedor mais
importante dessa informacao para o Pais.

Baseado em métodos e principios cientificos o INE oferece e melhora numa base continua um
programa de estatisticas oficiais nacionais harmonizadas que constitui o suporte essencial para os
processos democraticos e para o progresso da Sociedade.

O INE procura ser reconhecido: como um produtor e fornecedor de informacgdo estatistica
oficial de qualidade; como uma organizacdo independente e credivel; pelo contributo para a
promocao da literacia estatistica; pelo empenhamento e eficacia na cooperagao internacional.

VALORES DO INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA

O INE pauta a sua acao pelos seguintes Valores:

PROFISSIONALISMO: a acao dos funcionarios ¢ orientada por principios de carater profissional e
ético que regulam a atividade estatistica oficial.

COMPROMISSO NA QUALIDADE: das estatisticas e servigos estatisticos na nogao de que a atividade de
cada um dos técnicos do INE concorre para a producao de estatisticas e servigos estatisticos oficiais
de qualidade definida pelos critérios: pertinéncia, precisdo, atualidade, pontualidade, acessibilidade,
clareza, coeréncia, comparabilidade e abrangéncia.

ORIENTAGAO PARA OS UTILIZADORES: corresponde a no¢ao de que os utilizadores atuais e potenciais da
informagao estatistica oficial sdo a razdo da existéncia do INE, o que implica a atribuicdo de um
valor elevado as necessidades dos utilizadores e a utilidade de um trabalho conjunto no sentido de
corresponder as suas expetativas.

ABERTURA A SOCIEDADE: disposi¢cdo para prestar uma atencdo constante as transformagodes da
Sociedade, no sentido de adequar, e sobretudo antecipar, as estatisticas e servigos estatisticos
oficiais as novas necessidades dos utilizadores.

EFICIENCIA: gestdo baseada no principio do custo/beneficio, procurando implementar processos
técnicos e metodoldgicos suscetiveis de otimizar a utilizagdo de todos os recursos disponiveis.

RESPEITO PELOS FORNECEDORES DA INFORMACAO PRIMARIA: ter uma elevada considera¢do por quem
fornece a "matéria-prima” da atividade estatistica oficial [os dados estatisticos individuais
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fornecidos pelos inquiridos], procurando encontrar solugdes técnicas que permitam responder as
necessidades crescentes de informacgdo estatistica oficial de qualidade, minimizando tanto quanto
tecnicamente possivel a carga estatistica sobre os inquiridos.

MOTIVACAO E DESENVOLVIMENTO DOS RECURSOS HUMANOS: orientar os processos ¢ as decisdes de
gestao com base na atribui¢ao duma elevada consideracao pela motivacao e valorizagao profissional
dos técnicos do INE.

INOVACAO: valorizar a atividade de reflexdo que desafie convengdes, no sentido da melhoria
continua dos métodos, processos, estatisticas e servicos, para melhorar a eficiéncia e a eficacia.

Para concretizar a MISSAO, VISAO ¢ VALORES 0 INSTITUTO NACIONAL DE ESTATIiSTICA (INE)
estd empenhado na Cooperacao SUL-SUL em particular com Cabo Verde e Mocambique
de acordo com os seguintes PRINCIPIOS:

ORIENTACAO PARA O UTILIZADOR: Fornecer estatisticas e servi¢os estatisticos aos utilizadores
que vao ao encontro das suas necessidades.

As necessidades expressas e potenciais, as solicitagdes e expetativas dos utilizadores orientam o
INE, os seus colaboradores e as suas atividades.

MELHORIA CONTINUA: As necessidades e solicitagdes dos utilizadores alteram-se consoante o
contexto em que opera o INE, e a globalizacdo e os progressos nos métodos e tecnologias fardo
surgir novas oportunidades de desenvolvimento.

Empenhamento ativo do INE em melhorar os métodos e processos de trabalho para aproveitar as
novas oportunidades e ir ao encontro das necessidades dos utilizadores.

COMPROMISSO DA QUALIDADE DO PRODUTO: Produzir informagdo estatistica oficial de
qualidade, de acordo com métodos cientificos e respeitando a objetividade dos resultados e a
confidencialidade dos dados individuais e fornecer informacdo [metainformacao] sobre as
principais caracteristicas de qualidade de cada estatistica, de forma a permitir aos utilizadores uma
avaliacdo da sua qualidade.

ACESSIBILIDADE DA INFORMAGAO: Fornecer estatisticas de forma acessivel ao utilizador, em que a
utilizagdo das possibilidades dos novos midia facilita muito o acesso a informagao estatistica oficial.
Tanto quanto possivel, desenvolver o conhecimento, por parte do utilizador, sobre as virtudes e os
limites das estatisticas oficiais produzidas.

Esclarecer os utilizadores sobre a forma de utilizar os dados ¢ uma parte integrante da difusao.

PARCERIA NO AMBITO E PARA ALEM DO SISTEMA ESTATISTICO NACIONAL: Encorajar a cooperacao com
os outros Orgdos Produtores de Estatisticas Oficiais do Sistema Estatistico Nacional, e com outras
organizacdes congéneres estrangeiras € internacionais.

S6 trabalhando em conjunto serd possivel aprender uns com os outros e desenvolver gradual e
progressivamente o Sistema Estatistico Nacional (SEN).

Promover um conhecimento alargado dos colaboradores, utilizadores, inquiridos, parceiros e outras
partes interessadas, de forma a suplantar os objetivos.

RESPEITO PELAS NECESSIDADES DOS FORNECEDORES DE DADOS: Os fornecedores de dados sao um
grupo muito importante com o qual deve ser estabelecida uma parceria mutuamente compensatoria.
O INE esta empenhado em minimizar a carga sobre os inquiridos.

COMPROMISSO DE LIDERANCA: O gestor de topo e os gestores intermédios do INE exercem uma
gestdo pessoal, ativa e visivel, para criar e sustentar uma cultura institucional de qualidade.
Proporcionando uma clara orientagdo global, dando prioridade a melhoria das atividades e
estimulando a inovagdo e a delegacdo de poderes, os lideres habilitam os seus colaboradores a
executarem atividades de sucesso e a continuamente se empenharem na sua melhoria.

GESTAO SISTEMATICA DA QUALIDADE: Identificar de forma sistematica e regular as forgas e fraquezas
em todas as areas relevantes, identificando e implementando de forma continua melhorias onde for
necessario.

Uma estratégia de longo prazo ¢ vital para o desenvolvimento do SEN e em todas as situagdes os
efeitos de longo prazo devem ser considerados com os efeitos mais dbvios de curto prazo.
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PROCESSOS EFICAZES E EFICIENTES: As atividades do INE sdo consideradas como processos de
mais-valia para os utilizadores.
Trabalhar eficazmente para produzir resultados de alta qualidade com o minimo possivel de
recursos € para prevenir erros nos processos e nos produtos.
Os métodos e processos ¢ a sua qualidade sdo continuamente revistos € melhorados.

SATISFACAO E DESENVOLVIMENTO DOS COLABORADORES: Para o INE atrair e manter colaboradores
competentes, ¢ fundamental satisfazer tanto quanto possivel, as suas necessidades.
O INE trata os seus colaboradores como recursos-chave da organizagao.

PROJETO DE ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO
DO
SISTEMA ESTATISTICO NACIONAL DA GUINE-BISSAU 2023-2028

Enquadramento

As Diretrizes Gerais da Atividade Estatistica Nacional a serem definidas pelo Conselho Superior de
Estatistica constituem um documento de referéncia sobre os objetivos estratégicos do Sistema
Estatistico Nacional (SEN) para os proximos anos, particularmente relevante para o planeamento da
atividade do Instituto Nacional de Estatistica (INE) e dos seus Orgdos Delegados e para a
comunica¢do com a Sociedade sobre os principais desafios que se colocam ao SEN.

Importa referir os fatores que constituindo simultaneamente desafios e constrangimentos foram

tomados em linha de conta:

- A necessidade de aprovagao urgente dos Normativos Complementares da Lei de Bases do SEN,
que reforcem a sua autonomia, independéncia, eficiéncia e eficacia;

- O constante aumento da procura de informagao estatistica que possibilite uma anélise atempada e
rigorosa da situagdo econdmica, financeira, social e ambiental, uma tomada de decisdo
fundamentada dos agentes economicos e a avaliagdo sustentada das diversas politicas;

- A exigéncia de confiangca no SEN e na credibilidade das estatisticas oficiais através da
manuten¢do de um elevado nivel de Qualidade;

- A intensificacdo da utilizagdo de informagdo administrativa — com particular incidéncia na
producao das estatisticas oficiais na esfera social;

- A promocao ativa da literacia estatistica;

- A otimizacao da gestdo dos recursos humanos e financeiros de forma a responder com eficiéncia
e qualidade as obrigacdes vigentes e a producdo de estatisticas oficiais em areas emergentes.

Visao do Sistema Estatistico Nacional para 2023

A partir de 2023 as estatisticas oficiais cumprem elevados padrdoes de qualidade estatistica,
respondendo o SEN com independéncia e eficiéncia e eficacia as necessidades de informacao e
conhecimento da Sociedade.

Objetivo 1

Reforcar a qualidade das estatisticas oficiais garantindo a otimizag¢do, aperfeicoamento,

flexibilidade, modernizagdo e eficiéncia do processo de producdo estatistica, através do seu

desenvolvimento metodologico, cientifico e tecnologico.

Linhas de Atuacao (LA) do Objetivo 1

LA1 Assegurar a intervencdo do INE desde o inicio dos processos de concegdo/revisdo de atos
administrativos, a fim de garantir a sua utilizagdo para fins estatisticos oficiais.

LA2 Alertar as entidades da Administracdo Publica detentoras de dados administrativos para a
importancia da sua cedéncia para a produgdo das estatisticas oficiais e fomentar junto delas
mecanismos que facilitem e desenvolvam o processo de apropriacao dos dados.

LA3 Inventariar e refor¢car a utilizacdo de fontes administrativas na produgdo das estatisticas

oficiais, visando a racionaliza¢do dos recursos que lhes estdo afetos e a redugdo da carga
sobre os respondentes.

LA4 Fomentar o desenvolvimento e inovacdo dos sistemas de informagdo que suportam a
producdo das estatisticas oficiais.



LAS
LAG6

LA7

LAS8

LA9

LAl1O

LAl11

LA12

LA13

LA14
LA15

Proceder a integragdo das estatisticas econdmicas, sociais € ambientais.

\

Promover a reducdo dos custos associados a producdao das estatisticas oficiais (carga
estatistica sobre os respondentes e custos financeiros), através da adog¢do de metodologias
tecnologicamente inovadoras que garantam a qualidade dos resultados produzidos e de
estimulos a resposta de familias e empresas aos inquéritos do SEN.

Promover a implementacdo de sistemas de producgdo estatistica flexiveis que permitam uma
adaptagdo célere e eficaz a alteracdes das necessidades dos utilizadores e minimizem os
custos.

Intensificar a dimensdo espacial das estatisticas oficiais através de uma crescente integracao
da Infraestrutura Estatistica de Referenciacdo Geografica nas atividades de produgdo e
divulgacdo.

Dinamizar parcerias, nomeadamente com a comunidade cientifica, para o desenvolvimento da
investigacao em diferentes dominios das estatisticas oficiais.

Implementar novas metodologias estabelecidas na 6* edicdo do Manual da Balanga de
Pagamentos e da Posi¢do de Investimento Internacional do FMI (BPM6), entre outras.

Prosseguir o desenvolvimento das Contas Nacionais e aumentar a informacao adisponibilizar.

Consolidar a producdo das estatisticas da area econdmica e ambiental e aperfeicoar os
mecanismos de monitorizagdo dos compromissos assumidos pelo Pais a nivel nacional e
internacional.

Produzir e disponibilizar informagcdo em novas areas, ou em areas com insuficiente
cobertura estatistica, nomeadamente na area social possibilitando o acompanhamento de
questdes emergentes nos dominios das condi¢cdes de vida das familias, das desigualdades e
dos indicadores de bem-estar.

Continuar o alargamento da produ¢do das estatisticas oficiais mais relevantes.

Aumentar a desagregacdo geografica para indicadores relevantes, assegurando o equilibrio
utilidade/custo.

Objetivo 2

Satisfazer as necessidades de informagdo estatistica da Sociedade, contribuindo para reforgar a
confianga nas estatisticas oficiais e a sua melhor utilizagdo, aperfeicoando a comunicacdo e
promovendo a literacia estatistica.

Linhas de Atuacao (LA) do Objetivo 2

LAl

LA2

LA3

LA4

LAS

LA6

LA7

Aumentar e aperfeicoar a informagao disponibilizada cumprindo os critérios de qualidade,
nomeadamente no que respeita ao cumprimento dos prazos (pontualidade), a acessibilidade
dos dados e respetiva metainformag¢ao (continuagdo do esfor¢o de harmonizacdo dos
conteudos) e a publicitacdo da revisdo dos dados.

Aprofundar instrumentos e agilizar mecanismos que permitam antecipar novas necessidades
de producao estatistica e propiciar uma resposta atempada as mesmas.

Adotar estratégias de comunicagdo diferenciadas que permitam ir ao encontro das
necessidades dos varios segmentos de utilizadores e procurar responder com eficacia as
alteracdes no modo como as estatisticas sdo atualmente procuradas e acedidas.

Aperfeicoar os canais de comunicacao e difusdo estatistica, reforcando a utilizagdo daqueles
que facilitem a interagdo com os utilizadores.

Melhorar a capacidade de resposta do INE as necessidades crescentes e diferenciadas de
utilizadores de informagdo estatistica oficial, em termos de rapidez, eficiéncia e qualidade,
respeitando em simultaneo as regras da confidencialidade vigentes a nivel nacional.

Promover de forma articulada, no ambito do SEN, o aumento da literacia estatistica ¢ a
eliminacao de barreiras que dificultem a utilizacao das estatisticas oficiais, no que se inclui os
cidadios com necessidades especiais.

Avaliar regularmente os niveis de satisfagdo dos utilizadores da informagao estatistica oficial,
assim como a utilizacao e a procura dirigida aos diferentes produtos estatisticos.
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Adotar uma atitude pro-ativa antecipando as alteragdes que tenderdo a ocorrer na Sociedade,
avaliando o seu impacto na producdo de estatisticas oficiais e interagindo sempre que se
justifique a nivel africano, face as tendéncias identificadas na produgdao de estatisticas
africanas pelos PALOP estatisticamente mais desenvolvidos, Cabo Verde e Mogambique.

Apoiar proativamente a investigagao e realizacao de estudos baseados em estatisticas oficiais.

Objetivo 3
Otimizar o funcionamento do SEN, refor¢cando e consolidando os mecanismos de coordenacao e de
cooperagdo interinstitucional, nos planos nacional e internacional.

Linhas de Atuacao (LA) do Objetivo 3

LAl

LA2

LA3

LA4

LAS

LA6

LA7

LAS

LA9

Promover iniciativas que reforcem a cooperacdo institucional no seio do SEN, favorecendo
uma resposta eficiente e eficaz a novas exigéncias e desafios da Sociedade, nomeadamente
através da partilha de boas praticas e do intercambio de conhecimentos.

Estimular agdes no dominio da producdo e difusdo estatistica, tendo como principio
orientador a partilha de funcionalidades e experiéncias ja disponiveis no seio das autoridades
estatisticas nacionais e internacionais.

Implementar mecanismos que permitam ao Conselho Superior de Estatistica (CSE) nos
termos das suas competéncias assegurar a observancia dos principios da Lei de Bases do SEN
(Autoridade [Estatistica, Segredo Estatistico, Autonomia Técnica, Imparcialidade,
Transparéncia, Fiabilidade, Pertinéncia, Coordenacao Estatistica, Acessibilidade Estatistica e
Segredo Estatistico).

Criar mecanismos que permitam ao CSE a realizagdo de auditorias e de outras a¢des junto das
entidades as quais ¢ cedida informacao estatistica confidencial, nos termos da Lei de Bases do
SEN.

Assegurar o envolvimento do CSE no acompanhamento do processo de alteracdes
metodologicas das operagdes estatisticas de grande impacto econdémico e social, quando
envolvam quebras de série ou descontinuidade de varidveis.

Intensificar o recurso a auditorias estatisticas e a outros mecanismos para atestar a qualidade
das estatisticas oficiais, no sentido de assegurar a confianga e credibilidade no SEN.

Alertar o Governo para a importancia de cumprir a disposi¢do de consulta prévia ao CSE,
prevista no artigo 18°, alinea i) da Lei de Bases do SEN, que permitird eliminar redundancias
na producao estatistica e aumentar as oportunidades de apropriacdo de dados administrativos
para a producdo de estatisticas oficiais.

Assegurar a participagdo ativa nas instancias estatisticas internacionais, em particular no que
se refere ao desenvolvimento estratégico do SEN, contribuindo para o refor¢o da projecdo do
Pais, em termos internacionais.

Contribuir para o desenvolvimento dos SEN de outros paises, reforcando as relagdes
bilaterais e multilaterais em particular com os paises de lingua portuguesa, no ambito das
prioridades da politica de cooperagdo nacional.

LA10 Garantir a formacdo técnica, a valorizagdo profissional e a criacdo de condigdes para a

fixacdo dos trabalhadores do SEN promovendo agdes de formagdao em parceria com outras
instituicdes, designadamente do Ensino Superior.

LA11 Realizar regularmente a Auto-Avaliacdo da Qualidade no INE.



